
УТВЕРЖДЕН
распоряжением Администрации
города Новоалтайска
от 05.03.2014 № 4 8 р

ПЛАН
МЕРОПРИЯТИЙ ПО ФОРМИРОВАНИЮ НЕЗАВИСИМОЙ СИСТЕМЫ

ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА РАБОТЫ ОРГАНИЗАЦИЙ, ОКАЗЫВАЮЩИХ СОЦИАЛЬНЫЕ

УСЛУГИ В ГОРОДЕ НОВОАЛТАЙСКЕ, НА 2014 - 2015 ГОДЫ

N
п/п

1

Наименование мероприятия

2

Срок
исполнения

3

Ответственный исполнитель

4

Результат мероприятия

5

I. Организационные мероприятия

1.

2.

Наделение обществен н ьгх советов
полномочиями по проведению
независимой оценки качества работы
организаций, оказывающих социальные
услуги в сферах образования, культуры,
физической культуры и спорта при
уполномоченных органах в
соответствующих сферах

Организационно-техническое
обеспечение работы общественных
советов, уполномоченных на проведение
независимой оценки качества работы
организаций, оказывающих социальные
услуги в сферах образования, культуры,
физической культуры и спорта.

Февраль-март
2014 года

2014 - 20*5
годы

Комитет по образованию, комитет
по культуре. комитет по
физической культуре и спорту
(далее * "уполномоченные органы")

уполномоченные органы

ведомственные правовые
акты

содействие общественным
советам в ведении
делопроизводства,
предоставлении
помещений для заседаний
и транспорта

4.

5.

6.

Обеспечение размещения
муниципальными учреждениями,
оказывающими социальные услуги в
сферах образования, культуры,
физической культуры и спорта, на
официальных сайтах уполномоченных
органов в Интернете информации,
предусмотренной приказом
Министерства финансов Российской
Федерации от 21.07.2011 N 86н
Обеспечение информационной
открытости муниципальных учреждений,
оказывающих социальные услуги в
сферах образования, культуры,
физической культуры и спорта (далее -
"социальные услуги")
Размещение информации о
функционировании независимой системы
оценки качества работы организаций,
оказывающих социальные услуги, н
результатах этой оценки на официальных
сайтах уполномоченных органов;
муниципальных учреждений,
оказывающих социальные услуги (при
наличии сайта)

Мониторинг выполнения Плана
мероприятий по формированию
независимой системы оценки качества
работы организаций, оказывающих
социальные услуги в городе
НовоалтаЙске, на 2014 - 2015 годы

2014 - 201S
годы

2014 - 2015
годы

2014 - 2015
годы

до 15 февраля
года,
следующего
за отчетным

уполномоченные органы

уполномоченные органы

уполномоченные органы

уполномоченные органы

информация в Интернете

размещение информации о
деятельности учреждений,
оказывающих социальные
услуги, на официальных
сайтах уполномоченных
органов
информация о
функционировал и и
независимой системы
оценки качества работы
организаций, оказывающих
социальные услуги, в
средствах массовой
информации, Интернете

информация
уполномоченному органу в
сфере социального
обслуживания для свода и
направления в
Министерство труда и
социальной защиты
Российской Федерации



П Проведение независимой оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги

Определение перечня организаций в
сферах образования, здравоохранения,
культуры, физической культуры и
спорта, социального обслуживания для
проведения независимой оценки качества

I квартал 2014
года

Разработка и утверждение порядка
проведения независимой оценки качества
работы организаций, оказывающих
социальные услуги, в соответствии с
отраслевыми методическими

рекомендациями, утвержденными
федеральными органами исполнительной
власти

I квартал 2014
года

Организация сбора дополнительной \ не реже 1 раза
информации, формирование рейтингов! в год, начиная
деятельности организаций, оказывающих с 2014 года
социальные услуги

Обсуждение рейтингов организаций,
оказывающих социальные услуги,
по.ц отовка предложений по улучшению
качества предоставляемых ими_ушгуг
()pi аннзация проведения независимого
социологического исследования с целью
формирования рейтингов деятельности
краевых государственных учреждений,
оказывающих социальные услуги

не реже I раза
в год, начиная
с 2014 года

еже! одно,
начиная
2014 года

общественные советы
уполномоченных органах

общественные советы
уполномоченных органах

общественные советы
уполномоченных органах

общественные советы
уполномоченных органах

уполномоченные органы

решение общественного

решение общественного

информационные данные,
рейтинги

предложения по
улучшению качества
социальных услуг

результаты
социологического
исследования

Ш Применение результатов независимой оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги

12.

13.

14.

Организация рассмотрения предложений
общественных советов по улучшению
качества социальных услуг,
предоставляемых муниципальными
учреждениями

Разработка плана мероприятий по
улучшению качества работы
муниципального учреждения,
предоставляющего социальные услуги
(далее - "план мероприятий"), его
согласование с учредителем и
последующая реализация

Контроль за выполнением плана
мероприятий и учет результатов
независимой оценки качества работы
муниципального учреждения,
предоставляющего социальные услуги,
при оценке эффективности деятельности
его руководителя

не позднее 30
дней после
поступления
предложений

не реже 1 раза
в год, начиная
с 2014 года

2014 - 2015
ГОДЫ

уполномоченные органы

муниципальные учреждения,
предоставляющие социальные
услуги, уполномоченные органы

уполномоченные органы

решения по итогам
рассмотрения
соответствую щих
предложений

план мероприятий

сбор информации о
выполнении плана
мероприятий, оценка
эффективности
деятельности руководителя
муниципального
учреждения,
предоставляющего
социальные услуги, с
учетом результатов
независимой оценки
качества работы
учреждения


